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Reglement gebruik beeldmerk TOPGGz 





april 2008
Betreffende het gebruik van en het toezicht op het bij het Benelux Merkenbureau ten name van de Stichting Topklinische GGz gedeponeerde collectieve TOPGGz-beeldmerk.

Artikel 1
Definities 
In dit reglement wordt verstaan onder:

· Stichting: de Stichting Topklinische GGz, statutair gevestigd te Utrecht;

· TOPGGz-beeldmerk: het ten name van de Stichting gedeponeerde collectieve merk; bestaande uit: een keurmerk aspirant TOPGGz en erkend TOPGGz. In deze tekst zal worden volstaan met de term TOPGGz;
· Licentiehouder: de Stichting heeft het recht het TOPGGz-keurmerk toe te kennen, het beeldmerk te verstrekken en als houder van dit beeldmerk op te treden;

· Ggz-instelling: een instelling of organisatie die diensten aanbiedt op het gebied van de geestelijke gezondheidszorg;

· Onderwerp van certificatie: de topklinische zorg die geboden wordt op één of meerdere afdeling(en) van een ggz-instelling. 

· Het TOPGGz-certificaat: het certificaat afgegeven door de Stichting Topklinische GGz, waarmee kenbaar wordt gemaakt dat er binnen de betreffende ggz-instelling op één of meerdere afdeling(en) topklinische zorg geboden wordt die voldoet aan de door de Stichting vastgestelde criteria. Op grond hiervan wordt het recht verkregen tot het voeren van een TOPGGz-beeldmerk (aspirant of erkend);

· Certificaathouder: de instelling die van de Licentiehouder een certificaat heeft ontvangen en daardoor het recht heeft gekregen het TOPGGz-beeldmerk voor de afdelingen die het predicaat ‘aspirant TOPGGz’, dan wel ‘erkend TOPGGz’ hebben gekregen te voeren.

Artikel 2
Criteria
1. De criteria voor het verwerven van een TOPGGz-keurmerk zijn door het bestuur vastgesteld. Zij is gemachtigd deze criteria aan te passen, waarna ze gepubliceerd worden op de website. Bij visitatie worden de criteria beoordeeld zoals deze ten tijde van de ontvangst van de formele aanmelding van de ggz-instelling golden.
Artikel 3
Toepassing door de Licentiehouder

1. De Licentiehouder geeft de Certificaathouder het recht om het TOPGGz-beeldmerk te gebruiken bij algemene uitingen van de gecertificeerde instelling en/ of van haar gecertificeerde afdeling(en), zoals op briefpapier, website of brochures. Het TOPGGz-beeldmerk mag niet gebruikt worden door afdelingen die niet gecertificeerd zijn. 
2. De Licentiehouder oefent controle uit op het gebruik van het TOPGGz-beeldmerk door de Certificaathouder en neemt in geval van misbruik daarvan passende maatregelen. 
3. Uitsluitend na schriftelijke toestemming van de Stichting Topklinische GGz kan het beeldmerk voor andere uitingen of andere wijze door de Certificaathouder worden gebruikt.

Artikel 4
Toepassing door de Certificaathouder 

1. Het TOPGGz-beeldmerk mag slechts worden gebruikt indien ook de naam en het beeldmerk van de Certificaathouder wordt gebruikt. 

2. Voor het recht op het voeren van het TOPGGz-beeldmerk wordt door de Licentiehouder aan de betreffende instelling een TOPGGz-certificaat verstrekt. Bij verlenging van dit recht verstrekt de Licentiehouder telkens een nieuw TOPGGz-certificaat aan de Certificaathouder.

3. De aanvrager verplicht zich om gedurende de geldigheidsduur van de verstrekte certi​ficaten steeds aan de criteria te voldoen die gelden voor het zorgaanbod waarop het TOPGGz-certificaat van toepassing is. 
4. De aanvrager is verplicht veranderingen in haar instelling of haar gecertificeerde afdelingen die betrekking hebben of van invloed zijn op de criteria die ten grondslag liggen aan de certificering te allen tijde te melden aan de Stichting Topklinische GGz.

5. Indien een GGz-instelling zijn TOPGGz-certificaat verliest of de aanbieder het TOPGGz-certificaat niet meer wenst te bezitten, is het deze aanbieder verboden per onmiddellijke ingang op welke wijze dan ook van het TOPGGz-beeldmerk gebruik te maken. 

6. Het merk van de Stichting Topklinische GGz mag door de Certificaathouder niet als eigen fabrieks- of handelsmerk worden gebruikt.

7. De Stichting is te allen tijde gerechtigd de naleving van deze instructies te (laten) controleren.

Artikel 5
Vorm en typografische uitvoering van het beeldmerk

1. Het TOPGGz-beeldmerk is geregistreerd onder nummer 1160087 en 1160088 in het Benelux Merkenregister. 

2. Het gebruik van het TOPGGz-beeldmerk dient te geschieden overeenkomstig de volgende instructies:

a. Op een certificaat;

· Ten aanzien van de kleur van de beeldmerkkenmerken dient gekozen worden voor pms 220C (roze), PMS 3135C (Turquoise) en 75% black.

· Gebruik van het beeldmerk in zwart op een lichte ondergrond dan wel in wit op een donkere ondergrond is toegestaan. 

· Het TOPGGz-beeldmerk moet worden gebruikt in de opmaak en typografische uitvoering zoals door de Stichting wordt voorgeschreven en verstrekt. Voorbeelden gaan als bijlage bij dit reglement. 

· Voor de correcte stand van het beeldmerk altijd rekening houden met onder- en bovenzijde;

· Voor afwijkingen van deze instructies is altijd schriftelijke toestemming van de Stichting vereist.

b. Op algemene uitingen van de Certificaathouder of het geregistreerd onderdeel daarvan, voor zover deze betrekking hebben op de gecertificeerde dienstverlening: 

· Ten aanzien van de kleur van de beeldmerkkenmerken dient gekozen worden voor pms 220C (roze), PMS 3135C (Turquoise) en 75% black, zwart op een lichte ondergrond, danwel wit op een donkere ondergrond 

· Het TOPGGz-beeldmerk moet worden gebruikt in de opmaak en typografische uitvoering zoals door de Stichting wordt voorgeschreven en verstrekt. Voorbeelden gaan als bijlage bij dit reglement. 

· Voor de correcte stand van het beeldmerk altijd rekening houden met onder- en bovenzijde. 

· Voor afwijkingen van deze instructies is altijd schriftelijke toestemming van de Stichting vereist.

Artikel 6 
Contractperiode Licentiehouder/Certificaathouder

1. Het recht op het voeren van het TOPGGz-beeldmerk wordt door de Licentiehouder aan de Certificaathouder verleend voor de periode van geldigheid van het verleende TOPGGz-certificaat, daarbij inbegrepen de voorwaarden die voor de geldigheid van het certificaat gelden. De contractperiode voor een erkend keurmerk is 4 jaar. Een instelling met een aspirant keurmerk heeft maximaal 3 jaar de tijd (contractduur is dan dus maximaal 3 jaar) om een erkend keurmerk te verwerven.
2. Verlenging van het recht op het voeren van het TOPGGz-beeldmerk wordt verleend voor telkens de volgende periode van geldigheid van het verleende TOPGGz-certificaat , tenzij door de Licentiehouder of Certificaathouder tenminste drie maanden van te voren de overeen​komst voor het gebruik van certificatieschema's schriftelijk is opgezegd.

Artikel 7
Sanctiemogelijkheden van de Stichting

1.
De Stichting zal tegen wederrechtelijk gebruik van het TOPGGz-beeldmerk optreden.

2.
De Stichting heeft het recht het aan de Licentiehouder verleende recht op toekenning van het TOPGGz-beeldmerk in te trekken, wanneer dit niet conform dit reglement gebruikt wordt of wanneer niet (meer) aan de criteria wordt voldaan.
9.
Richtlijn vormgeving en tekst certificaat gebaseerd op de TOPGGz-criteria
Artikel 1
TOPGGz-certificaat
Op het certificaat wordt door de certificerende instelling in ieder geval de onder de volgende artikelen genoemde zaken opgenomen.

Artikel 2
Beeldmerk

Het beeldmerk van de Stichting Topklinische GGz wordt gebruikt conform gesteld in hoofdstuk 7. ’Richtlijn gebruik beeldmerk’.

Artikel 3

Tekst

De naam van de instelling en de namen van de gecertificeerde afdelingen die voldoen aan de TOPGGz-criteria, versie ……….

Artikel 4
Afgiftedatum

De datum van afgifte van het certificaat.

Artikel 5
Geldigheidsduur

Voor instellingen met een erkend TOPGGz-keurmerk is dit 4 jaar. Indien een aspirant keurmerk is verstrekt wordt de datum van hervisitatie op het certificaat aangegeven.
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