
Waardegedreven zorg in de 

praktijk – TopGGZ

25 november 2022

Pieter de Bey – directeur Santeon



2

Santeon: “lerend

systeem” van zeven
topklinische

ziekenhuizen met 

landelijke dekking



Waardegedreven zorg

is ons leidend principe
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De vijf ambities van Santeon
Onze toegevoegde waarde voor patiënten



HIPS: Data & Analytics

Virtuele zorg

Duurzaam business model

Lerende organisatie

Samen Beter
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Vijf strategische prioriteiten 

Santeon model

Samen 
Beter
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Hoe we onze ambities realiseren
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Samen Beter programma staat centraal in de visie 



Santeon Samen Beter

verbetercyclus
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• Artsen

• Patiënten

• Verpleegkundigen

• Verpleegkundig specialisten

• Apothekers

• Projectleiders

• Data analisten

Continu verbeteren door multidiciplinaire teams 

binnen Santeon Samen Beter programma
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16 aandoeningen momenteel in het

Samen Beter programma

• Borstkanker

• Prostaatkanker

• Longkanker

• Darmkanker

• Heupartrose

• CVA (beroerte)

• Chronische nierschade

• Geboortezorg

• Reuma

• Coronairlijden

• IBD (Inflammatory Bowel Disease)

• Diabetes

• Heupfractuur

• Knie-artrose

• COVID-19

• Kwetsbare ouderen

Toekomst >20 aandoeningen 9



Voorbeeld scorekaart borstkanker



Voorbeelden van resultaten Samen Beter programma
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Longkanker

Invoer gezamenlijk 

drainageprotocol om 

verblijfsduur terug te 

dringen

Prostaatkanker

Verbetering diagnostiek: 

Santeon brede invoering 

upfront MRI

Uit publicatie 2021 Uit publicatie 2021 Uit publicatie 2018

Geboortezorg

Reductie van rupturen

Uit publicatie 2021



Transparantie over uitkomsten en resultaten is cruciaal, 

intern en extern
Online infographics santeon.nlExterne publicaties Tools t.b.v. samen beslissen
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Scholing zorgprofessionals in gebruik uitkomstinformatie bij 
samen beslissen



Geleerde lessen Santeon

• Organiseer rondom de patiënt en doe het samen met de patiënt

• Meet succes langs uitkomsten en niet alleen langs processen

• Data: belangrijk, maar wel een middel en niet het einddoel

Er wordt veel data verzameld in de zorg maar wat gebeurt er nou mee?

• Faciliteer de teams met de juiste data, infrastructuur en governance

• Breng medischprofessionals in de lead en zorg voor procesondersteuning

• Creëer een veilige leeromgeving en werk richting transparantie. Zorg dat het interessant is 

en bijdraagt aan werkplezier

• Samenwerking voor de langere termijn, ook als het even (niet) uitkomt


